Productividad y
aumento de inge

Healthcare

Conexion Salud

Un Unico software especifico para la gestion hospitalaria es capaz de integrar toda la
institucion, optimizando los procesos, aumentando la productividad y reduciendo los
gastos. Para practicamente eliminar el trabajo doble y el desperdicio, El sistema Tasy
permite que los profesionales puedan dedicar mas tiempo a lo que realmente importa:
el cuidado del paciente.

Para ampliar la productividad dentro de
una organizacion de prestacion de servicios
de salud es necesario que tenga una
correcta alineacién y una buena
comunicacioén con los equipos en todos los
niveles, compromiso del alto liderazgo,
andlisis e innovacioén de los procesos,
medicion de indicadores, objetivos con
metas establecidas, planeamiento y
acompafiamiento del resultado econémico
financiero y un sistema de gestion
integrado y bien implementado.

El sistema Tasy les ofrece a los hospitales la posibilidad de revisar los procesos, lo que es un estimulo para
ampliar los ingresos financieros y operacionales, ademas de la productividad de los colaboradores.

Cuanto mayor sea la interaccion de los procesos administrativos y asistenciales incluidos en el sistema,
mayor sera la cantidad de datos e informaciones que estaran a mano de los gerentes para tomar una mejor
decision.
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El Hospital Sao Vicente de Paulo equilibra las cuentas y
aumenta la facturacion en un 30%
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En los ultimos afios el Hospital Sao Vicente de Paulo (HSVP)
situado en Rio de Janeiro (Brasil) se consolidé como una
institucion de estandar internacional y referencia en salud.
Todo gracias a las inversiones en tecnologia, a la creacion de
servicios especializados y a la valoracion de los colaboradores.
En 2009, cuando la CEO Hermana Marinete Tibério asumio la
gestion del HSVP, algunos puntos fueron reevaluados: habia
varios sistemas no integrados, lo que ocasionaba fragilidad en
la asociacion de los datos e inseguridad en relacion a la
interferencia humana en planillas independientes que
pudieron haber dafiado la toma de decisiones. "Fue un afio de
evaluacion y selecciéon. Queriamos un sistema integrado de
gestion, con trazabilidad, seguridad y con el que pudiéramos

administrar los indicadores extraidos del propio sistema con la

situacion real del hospital”, comenta Hermana Marinete.

La implantacién se inicié con base cero y, asi, muchas lagunas dentro del proceso del propio hospital
fueron constatadas y pudieron sanarse.En menos de dos afos de uso del sistema Tasy, el HSVP
equilibra las cuentas y presenta resultados financieros expresivos como el aumento de la facturacion
Actualmente, el HSVP est4 100% informatizado, integrado desde la recepcién hasta la contabilidad
pasando por todas las areas del hospital. Esa evolucién contribuyd en la reduccién del nivel de stock

de reales en un 35% y el aumentode facturacién en un 30%. Un panorama muy optimista en el mundo
hospitalario, cuyo volumen de informaciones es inmenso”

- Hermana Marinete Tibério, CEO de HSV
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El HSVP realiza sus controles internos por medio de indicadores, informes y Balanced Scorecard de Tasy de
forma alineada con los propios objetivos estratégicos. El hospital dirige las inversiones, acciones y
correcciones de los procesos de forma integrada con datos obtenidos a través de la base del sistema

Tasy — sin intervenciones, todo 100% en el sistema. Informaciones desconectadas pueden demandar tiempo
y dinero innecesario, y eso hace que no se alcancen los resultados esperados.

El Tasy sirve como un excelente aliado para la gestién financiera del hospital ya que proporciona
indicadores en tiempo real.

Denise Margareth Kineippe, Gerente de SADT del HSVP, nos dice que “La comunicacidn electrénica es
fundamental para que el workflow de la atencién sea seguro y rapido. Las soluciones integradas se
convierten en nimeros positivos: “para la integracion completa de la solucién, la identificacién se hace en el
sistema Tasy desde la atencidn del paciente en la recepcion hasta los datos imputados que se envian
directamente al equipo integrado al sistema IntelliSpace PACS, mitigando la posibilidad de errores de
cambio de analisis y acelerando la disponibilidad de las imagenes en toda la historia clinica electrénica en el
hospital 100% informatizado”.

-Denise Margareth Kineippe, Gerente de SADT do HSVP.

Beneficios

- Workflow de la institucién mas agil y transparente, con
trazabilidad.

- Indicadores e informes en tiempo real.

- Visién global de las informaciones y procesos.

- Procesos automatizados.

- Gestion financiera optimizada con reducciéon de gastos y
aumento de facturacion e ingreso.

- Seguridad para el paciente con diagnosticos precisos.

- Reducciodn de errores de administracion de medicacion.
- Ahorro de papel con la migracién para el digital

- Las soluciones de Philips juntas (Tasy e IntelliSpace PACS)
generan mayor integridad de datos entre los sistemas.

Un unico software especifico para la gestion hospitalaria es
capaz de integrar toda la institucion
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