Philips Medizin Systeme Dienstleistungen

Wabhlen Sie lhre
individuelle Losung

fir lhren Erfolg im Gesundheitswesen

/
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Klinische Spitzenqualitat mit
Philips CUSTOMe¢7rCARE"

Optimieren Sie Thre Leistung im klinischen und

finanziellen Bereich mit einem individuellen
Philips CUSTOMerCARE™ Dienstleistungs-
vertrag fiir Ihre medizinischen Systeme.

Auf Thre Bediirfnisse und Anforderungen zuge-
schnitten, bieten wir IThnen Dienstleistungen der
Spitzenqualitit, flexible Losungen und eine wir-
kungsvolle Zusammenarbeit fiir Thren Erfolg im
Gesundheitswesen.

DIENSTLEISTUNG DER SPITZENQUALITAT
Mit mehr als 100 Jahren Erfahrung uncerstiitze
Philips Medizin Systeme Kunden in mehr als 100
Lindern der Erde bei den betrieblichen Abliufen
und der Systembetreuung. Das gesamte Spektrum
aller Dienstleistungen von Philips Medizin Sys-
teme wird durch hochqualifizierte Techniker und
Applikationsspezialisten sichergestellt. Neben
einer umfassenden Systemwartung bieten wir
auch klinische Schulungen und Anwendungs-
dienstleistungen und sorgen dafiir, dass Sie alle
Vorteile des Systems voll ausschépfen kénnen.

FLEXIBLE LOSUNGEN

Philips CUSTOMerCARE"™ Dienstleistungs-
vertrige geben Thnen die Flexibilitit und
Entscheidungsfreiheit, die Sie fiir das erfolgreiche
Management Threr Aktivititen benstigen. Wir
bieten mafigeschneiderte Losungen, mit denen
Sie Thre medizinische Betreuung sowie IThre
Produktivitit und Kosteneffizienz erheblich

steigern kénnen.

* Der Philips Vollservicevertrag wird den
umfangreichen Leistungsanforderungen Ihres
Umfelds gerecht und bietet umfassende System-
betreuung, erhéhte Systemverfiigbarkeit, Schu-
lungen zu klinischen Anwendungen sowie leis-
tungsgerechte Preise.

* Der Philips Kooperationsvertrag setzt die
Leistungsfihigkeit Ihrer medizintechnischen
Abteilung wirksam ein.

* Der Philips Basisvertrag ist ideal fiir den
grundlegenden Bedarf bei der Systembetreuung,
z. B. geplante Wartungs- und Reparatur-
arbeiten.



Dienstleistungsvertrage

Mit einem Philips CUSTOM¢rCARE™
Dienstleistungsvertrag konnen Sie lhre
Investition optimal nutzen und sie
gleichzeitig schiitzen:

* Erhohte Produktivitit

* Reduzierte Folgekosten

* Erhohte Systemverfiigbarkeit

* Verlangerte Nutzungsdauer des Systems

* Sicherstellung klinischer Spitzenleistung

¢ Alle Vorteile hochentwickelter Technik

* Hervorragender Kundendienst und
hochwertige Ersatzteile

A

WIRKUNGSVOLLE ZUSAMMENARBEIT
Philips ist Ihr starker Partner im sich stindig
indernden Gesundheitswesen. Wir bieten Ihnen
eine Vielzahl individueller Lésungen und Strate-
gien, die perfeke auf Thre speziellen Anforderun-
gen zugeschnitten sind. Wir stellen Thnen unsere
langjihrige Erfahrung und unser umfangreiches
Fachwissen zur Verfiigung, damit Sie die Leis-
tungsfihigkeit Threr medizinischen Systeme voll
nutzen kénnen. Zugleich wird die Produktivitit
Threr Mitarbeiter und die Qualitit Threr klinisch-
en Betreuung gesichert.

Weitere Informationen iiber unsere flexiblen und
effizienten Dienstleistungen fiir klinische Spit-
zenqualitit ohne Kompromisse erhalten Sie bei
Threm zustindigen Philips Kundendienst.
www.medical.philips.com

CUSTOMerCARE™ Dienstleistungsvertrige —
withlen Sie Thre individuelle Losung fiir Ihren
Erfolg im Gesundheitswesen.




Individuelle technische Unterstiitzung durch
hochqualifiziertes Fachpersonal sichert lhren

medizinischen und geschdftlichen Erfolg.

Philips Medizin Systeme bietet hoch-
qualifizierte Dienstleistungen fiir die
folgenden Produktkategorien:

* Magnetresonanz-Tomographie

e Computer-Tomographie

* Kardiovaskuldare Rontgendiagnostik

* Mobile C-Arm-Systeme

* Allgemeine Radiographie/Fluoroskopie
* Radiographie

* Informationsmanagement

j * Ultraschall

* Nuklearmedizin

* Positronenemissionstomographie
(PET)

e Strahlenonkologie

* Patienteniiberwachung
* Point-of-Care-Diagnostik
* Herzreanimation

EKG



Dienstleistung der Spitzenqualitdt, flexible Losungen

und eine wirkungsvolle Zusammenarbeit garantieren

Ihren Erfolg — heute und in der Zukunft.




Philips Medizin Systeme ist Teil von
Royal Philips Electronics

SIE SIND INTERESSIERT?

Mbéchten Sie mehr iiber unsere innovativen Pro-
dukte erfahren? Dann setzen Sie sich doch bitte mit
uns in Verbindung. Wir informieren Sie gern iiber
unsere Produkte und Dienstleistungen oder setzen
Sie auf unsere Mailing-Liste fiir Neuigkeiten iiber
Produktentwicklungen, anstehende Ereignisse und
unser klinisches Journal, MedicaMundi. Wir freuen
uns darauf, bald von Ihnen zu héren!

Per Internet
Uber unsere Internetseite:

www.medical.philips.com

Per E-Mail
Unsere E-Mail-Adresse fiir all Ihre Fragen und
Kommentare:

medical@philips.com

Per Fax
Sie erreichen uns iiber folgende Fax-Nummer:

+31 40 27 64 887

Per Post

Bitte schreiben Sie an folgende Adresse:
Philips Medical Systems

Global Information Center
I.B.R.S./C.C.R.l. Numero 11088

5600 VC Eindhoven

Niederlande

(bitte nicht frankieren)

PHILIPS

Deutschland

Philips Medizin Systeme GmbH
Réntgenstr. 24
22335 Hamburg

Tel. (018 05) 76 72 22*
Fax (018 05) 76 72 29*
*EUR 0,12 pro Minute

E-Mail pmsccc@philips.com
Internet www.philips.de/medizin

Osterreich

Philips Medizinische Systeme GmbH.
Triester Strafle 64
1101 Wien

Infoline
Tel. +43 1 60101 - 1392
Fax. +43 1 60101 - 1319

internet: www.medical.philips.at

Schweiz

Philips AG
Medical Systems
Allmendstrasse 140
8041 Ziirich

Infoline
Tel. +41 1488 27 06
Fax +41 14882929

Internet www.philips.ch/medical
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